ИНФОРМАЦИЯ

к решению Совета сельского поселения

Шафрановский сельсовет

от «21» февраля 2017 года №

о работе с обращениями граждан в администрации сельского поселения
Шафрановский сельсовет  муниципального района Альшеевский район Республики Башкортостан за 2016 год
 
За  2016 год  в администрацию  сельского поселения  Шафрановский   сельсовет муниципального района  Альшеевский  район Республики Башкортостан поступило  22 обращений граждан   (письменные заявления) и    35 устных обращений.

   Наибольшее количество письменных заявлений поступило по следующим вопросам: 
-об очистке дорог от снега – 2

         - о разрешении на спил сухих деревьев, представляющих угрозу жителям – 9,
         -  о предоставлении земли в аренду и изменении видов разрешенного использования – 6;

         - по поводу кошек – 1

         - о бесхозном скоте – 1

         - об обеспечении улиц  освещением - 2

Обращений за справками (по журналу регистрации исходящих документов) - 2497, 
за выписками из похозяйственной книги - 49, 
обращений по осуществлению нотариальных действий - 90
 Все обращения рассмотрены и удовлетворены  своевременно.

 Кроме этого в ноябре 2016 года проводился прием граждан

15.12.2016 года прошел День Администрации района. Присутствовали руководители всех отделов Альшеевского района, с участием главы района Мустафина Дамира Радиковича. 27 человек обратились с личными вопросами по всем интересующим их вопросам.

До этого в ноябре месяце был проведен прием граждан Депутатами Госдумы и Курултая Госсобрания  Лукмановой Ляйсан Ильдаровны и  Бакировым Ахатом Бариевичем. На прием граждан явились 14 человек. 

 Администрацией сельсовет была организована работа на уровне: все участники зарегистрированы, всем выданы карточки учета, на все вопросы были даны разъясняющие ответ
  
 Работа по организации личного приема граждан ведется главой сельского поселения,  управляющим делами, специалистами 1 категории  администрации согласно утвержденного графика приема граждан.

 
За 2016 год обращений связанных с коррупционным проявлением в работе местного самоуправления, ущемлением законных прав и свобод граждан в администрацию сельского поселения   Шафрановский   сельсовет не поступало. 

 

 
 
 
 
 
